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Для оформления льготного проезда 
для студентов перейдите на 
Региональный портал государственных 
и муниципальных услуг по адресу:
https://gosuslugi31.ru



Пролистайте открывшуюся страницу 
ниже до раздела 
«Популярные сервисы».
Выберите сервис

«Предоставление права льготного
проезда студентам и аспирантам»



Внимательно ознакомьтесь с информацией об 
услуге.
После ознакомления нажмите клавишу «Получить
услугу».

*при необходимости авторизуйтесь на портале с
использованием логина и пароля от Госуслуг



Заполните первичную анкету и 
нажмите «Далее»



Познакомьтесь с дополнительной 
информацией об услуге.
После ознакомления нажмите клавишу
«оформить заявление»



Заполните все обязательные поля заявления на получение 
льготного проезда и нажмите клавишу «Далее».
Обратите внимание, что при оплате проезда с 

использованием систем бесконтактной оплаты (оплата 
смартфоном или другими устройствами) льготный проезд 
предоставляться не будет.
Для получения льготы при оплате проезда необходимо

использовать только банковскую карту, указанную
в качестве льготной.



Готово!
Заявление на предоставление 
льготного проезда успешно подано.
По результатам его обработки Вы 
будете уведомлены о результатах 
рассмотрения заявления.

При получении неудовлетворительного 
результата рассмотрения заявления Вам 
необходимо обратиться к ответственно лицу 
в учебной организации.
Список ответственных доступен по
ссылке:https://gosuslugi31.ru/university

При необходимости заменить номер 
банковской карты процедуру получения 
услуги необходимо повторить и подать 
заявление повторно, следуя описанным 
шагам


